2026 Tabla de beneficios
del plan dental

Dental

Delta Dental of Oregon & Alaska

Willamette EPO = . =
e ety | e e ety Lo que paga de 0 a 18 afios de edad Lo que paga a patir de los 19 afios de edad

Maximo anual Sin maximo anual
Deducible Sin deducible
Limite anual de gastos de bolsillo N/A
Consulta general $25/visita

Servicios preventivos y de diagndstico

Exdamenes de rutina y de emergencia Cubierto con el copago por la consulta
Radiografias de rutina Cubierto con el copago por la consulta
Limpieza dental Cubierto con el copago por la consulta
Tratamiento con fldor $15

Selladores (por diente) $15

Pruebas de deteccion de cancer de cabeza y cuello Cubierto con el copago por la consulta
Instrucciones sobre higiene bucal Cubierto con el copago por la consulta
Odontograma periodontal Cubierto con el copago por la consulta
Evaluacion periodontal Cubierto con el copago por la consulta
Separadores S0

Restauracion dental y prostodoncia®

Empastes $45 a $80 por diente

Corona de porcelana y metal $500

Dentadura postiza completa superior o inferior $600

Puente (por diente) $500

Endodoncia y periodoncia

Endodoncia: incisivos $225

Endodoncia: bictspides $325

Endodoncia: molares $425

Cirugia dsea (por cuadrante) $325

Limadura de raices (por cuadrante) $100

Cirugia oral

Extraccion de rutina (un solo diente) S50

Extraccion quirdrgica $190

Tratamiento con ortodoncia®

Servicios preortoddnticos? $150

Servicios integrales de ortodoncia $2,800

Varios

Anestesia local Cubierto con el copago por la consulta
Tarifas por laboratorio dental Cubierto con el copago por la consulta
Oxido nitroso $50

Consulta de especialidad $35/visita

Reembolso por atencién de emergencia fuera del area Usted paga los cargos que superen los $100

1 Coronas, incrustaciones, sobrepuestos, dentaduras postizas, puentes y servicios de ortodoncia disponibles después de un periodo de exclusion de 12 meses. Corresponde periodo de
exclusion si el miembro tuvo alguna interrupcion en la cobertura durante el ultimo afio en la fecha de entrada en vigor de la nueva pdliza de Delta Dental.
2 El copago se acredita para alcanzar el copago del servicio integral de ortodoncia si el paciente acepta el plan de tratamiento.
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éPuedo inscribirme en el plan Willamette EPO y seguir
consultando a mi dentista de siempre?

Para tener los excelentes beneficios de su plan Willamette EPO, debe
consultar a un dentista o especialista de Willamette Dental. Su
cobertura también se extiende si un dentista de Willamette Dental lo
remite a un dentista o especialista externo. Si lo remiten a un dentista
o0 especialista externo, los copagos siguen siendo los mismos que estdn
en su Resumen de beneficios.

¢Como programo unacita?

Para programar una cita en un horario que le convenga, llame al Centro
de Citas de Willamette Dental:
Linea gratuita .......... 1-855-4DENTAL (433-6825)

Horario de atencion:
De lunes a viernes, de 7:00 a. m. a 5:30 p. m., hora del Pacifico.
Sabados, de 7:00 a. m. a 1:00 p. m., hora del Pacifico.

éCudnto tiempo hay que esperar, en general, para conseguir
una cita?

El tiempo de espera para conseguir una cita puede variar segun el
proveedor que elija, la ubicacién del consultorio dental, el tipo de cita, y
el dia o la hora deseados. El objetivo de Willamette Dental es lograr que
consiga una cita, en cuestion de dias o semanas, que se adapte a su estilo
de vida. Todos los consultorios de Willamette Dental practican el
método de programacion simple. Con este modelo, se ofrecen mas tipos
de citas todos los dias para que usted pueda ver cuadl se ajusta a su
horario y a sus necesidades.

¢Como serd la primera consulta?

Durante su primera visita a un consultorio de Willamette Dental, se le realizara
un examen dental completo, que incluye radiografias y evaluaciones
integrales de riesgo. El dentista disefiara un plan proactivo de atencion dental
segun sus necesidades inmediatas, la salud dental actual y los objetivos de
salud bucal a largo plazo. Este plan individual incluird recomendaciones para
limpiezas, restauraciones y tratamientos preventivos. La mayoria de los
pacientes reciben una limpieza en la primera visita. Esto depende de la
evaluacion y la recomendacion de su dentista.

¢El servicio de ortodoncia esta disponible en todos los consultorios?
Los servicios de especialidad, como la ortodoncia, generalmente estan
disponibles por regidn. Para saber donde encontrar los servicios de
especialidad en su area, simplemente comuniquese con el Centro de Citas
de Willamette Dental al nimero gratuito (855) 433-6825.

¢Qué hago en caso de emergencia dental?

¢Qué hago si estoy de viaje y tengo una emergencia dental?
Si estd a 50 millas o mas de un consultorio de Willamette Dental,
puede obtener tratamiento de emergencia de cualquier dentista con
licencia. El tratamiento dental de emergencia puede ser elegible
para reembolso hasta el monto indicado en su Manual para
miembros. Al regresar a casa, comuniquese con el Departamento de
Servicios para Miembros de Willamette Dental para obtener un
reembolso.

¢Qué tipo de capacitacion y experiencia tienen los dentistas
de Willamette Dental?

Todos los dentistas de Willamette Dental cumplen con altos
estdndares de calificaciones, licencias, permisos y certificaciones
profesionales. La mayoria tiene afios de experiencia y todos participan
en el programa de control de calidad de Willamette Dental, que
incluye revisiones periddicas por pares para garantizar una atencion
inmejorable. En Willamette Dental, se promueve activamente el
desarrollo profesional para seguir mejorando las capacidades de
todos los proveedores. Las credenciales y la informacion de los
proveedores de Willamette Dental, incluidas las calificaciones y los
comentarios de los pacientes, estan disponibles en
willamettedental.com.

¢Puedo someterme a unaintervencion importante de inmediato?
De acuerdo con nuestra filosofia de practica dental, en Willamette
Dental primero se diagnostican y tratan las afecciones urgentes que
representan una amenaza inmediata para su salud bucal. La siguiente
prioridad es la prevencion; controlar el proceso de la enfermedad. Es
primordial que usted participe activamente y mantenga una buena
salud bucal. Asi se garantiza el éxito a largo plazo del tratamiento de
restauracién complejo que recibe. Los tratamientos de restauracién
importantes se realizan cuando el dentista de Willamette Dental
considera que sus dientes y estructuras de soporte estan estabilizados,
y cuando usted ha demostrado estar comprometido a conservar la
salud bucal. Esta es la mejor manera de garantizar el éxito a largo plazo
de cualquier procedimiento de restauracion complejo que necesite.

¢Como cambio una cita?

Si necesita reprogramar o cancelar una cita, llame al Centro de Citas de
Willamette Dental al (855) 433-6825 lo antes posible. Su proveedor
puede cobrar una tarifa por cita perdida si usted no avisa con 24 horas
de anticipacidon, como minimo, antes de faltar a una cita.

¢A donde llamo para obtener mas informacion?

Dirija sus preguntas sobre el plan o el servicio dental al Departamento

Willamette Dental ofrece atencién dental de emergencia durante el horario de Servicios para Miembros de Willamette Dental:

de atenciodn habitual. Sitiene una emergencia dental, debe llamar sin cargo
al Centro de Citas al (855) 433-6825. Si es necesario, se programara una cita

Del 1ernes ...coveeveeeeenne. .de 7:00 a.m.a 5:30p.m., h tandar del
con un dentista en un plazo aproximado de 24 horas. Fuera del horario de P:c:’:‘?ci)s aviernes N am-a p-m., nora estandar de
atencm’n, un dgntlsta esta disponible para consultas de emergencia dental S3bados .......ccceiiiiiiiiiee de 7:00 a.m. a 1:00 p.m., hora estandar del
por teléfono, sin costo alguno. .

Pacifico.

Teléfono .c..eccvuveeeicececeeee 1-855-4DENTAL (433-6825)

Correo electrénico

memberservices@ willamettedental.com

Para conocer las limitaciones y exclusiones, consulte el Manual para miembros.
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